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INTRODUCCION

SISTEMA DE MONITOREO DE GLUCOSA EN SANGRE

El sistema de monitoreo de glucosa en sangre AHG esta disefiado para realizar
pruebas sencillas de glucosa en sangre y le ayuda a mantener su glucosa bajo control.
El sistema AHG cumple con los requisitos de la norma internacional EN ISO 15197:2015.

Lea detenidamente estas Instrucciones de uso antes de utilizar el sistema. La informacion
proporcionada le ayudard a familiarizarse con el funcionamiento correcto del dispositivo y
a garantizar resultados de pruebas precisos y confiables. Guarde estas Instrucciones de
uso en un lugar seguro para futuras consultas.

Principio y uso previsto

El sistema AHG-2022 estd disefiado para la medicion cuantitativa de la concentracion
de glucosa en muestras de sangre capilar total fresca obtenidas de la punta de los
dedos.

El sistema mide la glucosa mediante tecnologia electroquimica. Cuando se aplica una
muestra de sangre en la tira reactiva, esta es aspirada hacia la zona de reaccion por
accion capilar. La glucosa de la sangre reacciona con la enzima y el mediador
presentes en el electrodo de la tira reactiva, generando electrones y produciendo una
corriente eléctrica proporcional a la concentracion de glucosa. EI medidor calcula y
muestra entonces la concentracién de glucosa como un resultado equivalente a
plasma.

El sistema de monitoreo de glucosa en sangre AHG estd destinado a la
autocomprobacion por parte de personas con diabetes en el hogar, como ayuda
para monitorear el control de su diabetes. El dispositivo es exclusivamente para
uso de diagndstico in vitro.

Este sistema no esta destinado al uso en neonatos, ni para el diagndstico o cribado
de diabetes. El dispositivo estd destinado exclusivamente al uso por un solo paciente
y no debe compartirse.
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CAPITULO 1- COMPRENDIENDO SU HERRAMIENTA DE PRUEBA

Resumen general del sistema del medidor
El Medidor de Glucosa en Sangre AHG y la Tira de Prueba de Glucosa en Sangre AHG.

Punta de la muestra:

Donde se absorbe Extremo del electrodo:

la sangre. Este extremo se inserta en el puerto
de la tira de prueba en el medidor con
la cara hacia arriba, en la direccion de
las flechas.

Puerto de la /

Pantalla

Puerto de carga /o

Pantalla del medidor

La imagen a continuacién muestra todos los simbolos que aparecen en la pantalla de
su medidor. Asegurese de que la pantalla funcione correctamente antes de realizar la
prueba. Cuando el medidor esté apagado, presione ¢ i y mantenga presionado para
ver la pantalla completa. Todos los segmentos de la pantalla apareceran exactamente
como en laimagen a continuacién. Si no es asi, comuniquese con su distribuidor local
para obtener ayuda.
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CAPITULO 1- COMPRENDIENDO SU HERRAMIENTA DE PRUEBA

icono Qué Significa

EE-:E El &rea superior derecha de la pantalla indica la fecha.

EB:BB El area superior izquierda de la pantalla indica la hora.

(o] Indica que la bateria esta vacia o necesita recargarse.

EEE El area central de la pantalla muestra los resultados de las pruebas o
. cddigos de error.

E_9é |Indica que el sistema esta listo para realizar una prueba.

Resultado de la prueba de control.

mg/dL Los resultados de las pruebas se muestran en mg/dL o mmol/L segin
mmol/L las regulaciones locales del gobierno.

>|§ Indica una comunicacién Bluetooth exitosa.
@ El medidor no logré sincronizarse con el Smartphone.
M Memoria.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, N
Notas:

Su medidor AHG viene preconfigurado con la funcion de sonido de pitido. EI medidor
emitird un pitido cuando:

» Se encienda el medidor.

e Seinserte la tira reactiva y esté lista para aplicar sangre o solucion de control.

e Se haya aspirado suficiente sangre o solucion de control en la tira reactiva.

e La prueba haya finalizado.

e Sea la hora de realizar una prueba, si ha configurado las alarmas de prueba.

e Ocurra cualquier error durante el funcionamiento.



CAPITULO 1- COMPRENDIENDO SU HERRAMIENTA DE PRUEBA

Uso del medidor y precauciones

« El'medidor viene preconfigurado para mostrar los resultados de glucosa en sangre
en milimoles por litro (mmol/L) o en miligramos por decilitro (mg/dL), dependiendo
de la unidad de medida estandar en su pais. Esta unidad de medida no se puede
ajustar.

« No permita que entre agua u otros liquidos en el medidor.

« Mantenga limpia el drea de insercion de la tira (puerto de la tira).

« Mantenga el medidor seco y evite exponerlo a temperaturas extremas o alta
humedad. No lo deje dentro del automovil.

« No deje caer el medidor ni permita que se moje. Si el medidor se cae o se moja,
realice una prueba de control de calidad. Consulte la seccidn “Prueba de control de
calidad” para obtener las instrucciones.

« No desarme el medidor. Desarmar el medidor anulara la garantia.

« Consulte la seccién “Cuidado de su medidor” para obtener las instrucciones de
limpieza.

« Mantenga el medidor y todos sus componentes asociados fuera del alcance de los
nifios.

Nota: Siga las precauciones adecuadas y todas las requlaciones locales al desechar
el medidor y las baterias usadas. |

Precauciones EMC (Compatibilidad Electromagnética)

1. Este medidor ha sido probado para inmunidad a descargas electrostaticas de
acuerdo con la norma IEC 61000-4-2. Sin embargo, el uso del medidor en un
entorno seco, particularmente donde hay materiales sintéticos (por ejemplo,
ropa sintética o alfombras), puede generar descargas estaticas que podrian
provocar lecturas inexactas.

2. Este dispositivo cumple con los requisitos de emision e inmunidad de las
normas EN 61326-1y EN 61326-2-6. No utilice el medidor en las proximidades
inmediatas de fuentes de radiacion electromagnética fuerte, ya que esto podria
interferir con su correcto funcionamiento.

3. Para uso profesional, se debe evaluar el entorno electromagnético antes de
operar el medidor.



CAPITULO 1- COMPRENDIENDO SU HERRAMIENTA DE PRUEBA

Informacion importante de seguridad

Guarde siempre las tiras reactivas en el frasco original. Cierre el frasco firmemente
inmediatamente después de retirar una tira reactiva.

No utilice el medidor si ha caido al agua o ha estado expuesto a salpicaduras de
agua.

Lavese y séquese bien las manos antes y después de realizar la prueba.

Las tiras reactivas y las lancetas de seguridad son de uso Unico.

No aplique sangre en la superficie plana de la tira reactiva.

Verifique la fecha de caducidad y la fecha de descarte en la etiqueta del frasco
de tiras reactivas y en la etiqueta del frasco de solucién de control.

Utilice unicamente las Tiras Reactivas para Glucosa en Sangre AHG con su
Medidor de Glucosa en Sangre AHG.

Utilice unicamente la solucién de control AHG con su sistema AHG.

Consulte a su médico o profesional de la salud especializado en diabetes antes
de realizar cualquier cambio en su tratamiento o dieta basado en los resultados
de las pruebas.

Si el sistema se utiliza de una manera no especificada por el fabricante, la
proteccion proporcionada por el sistema podria verse comprometida.

!, Potencial riesgo biolégico

Los profesionales de la salud o las personas que utilicen este sistema en varios
pacientes deben seguir los procedimientos de control de infecciones aprobados
por su centro o institucién. Todos los productos u objetos que entren en contacto
con sangre humana, incluso después de la limpieza, deben manejarse como si
fueran capaces de transmitir enfermedades virales.



CAPITULO 2 - CONFIGURANDO SU SISTEMA

Antes de usar su medidor por primera vez, debe verificar y actualizar la configura-
cién de su medidor.

Configurar la horay lafecha

1. Configurar el reloj

Cuando el medidor esté apagado, mantenga presionado ¢ hasta que el medidor
emita un sonido para entrar en el modo de configuracion. Luego, ajuste el reloj en
modo de 12 o 24 horas. Presione i_: para ajustarlo, luego mantenga presionado
" para guardar su eleccién y comenzar a configurar el afio, mes y dia.

2. Configurar la fecha

El afio ahora parpadeara. Presione #_jpara ajustarlo, luego mantenga presionado

i i hasta que el medidor emita un sonido para configurar. A continuacion,
cambiard al siguiente digito para ajustar. Repita esta accién hasta completar la
configuracion del afio.

El mes ahora parpadeara. Presione #_i para ajustar el mes, luego mantenga
presionado ¢ hasta que el medidor emita un sonido para configurar.




CAPITULO 2 - CONFIGURANDO SU SISTEMA

La fecha ahora parpadeara. Presione ipara ajustar la fecha, mantenga presionado
{_} hasta que el medidor emita un pitido para confirmar. Luego cambiara al siguiente
digito para configurar. Repita esta accion hasta que la configuracién del afio esté
completada.

0 204
3

~

1
: Nota: Antes de usar el sistema del medidor por primera vez para hacer pruebas, ajusta |
\ la configuracion del medidor para establecer la fecha y la hora, asegurando que los |

| resultados almacenados en la memoria se muestren con la fecha y hora correctas.

3. Configurar la hora

Si seleccionas el modo de 12 horas, podrds seleccionar “AM” o “PM” antes de
configurar la hora. Luego, la hora parpadeara. Presionai i para ajustar la hora
actual, mantén presionado {_hasta que el medidor emita un pitido para confirmar.
Luego cambiard al siguiente digito para configurar. Repite esta accién hasta que la
configuracién de la hora esté completada.

El minuto ahora parpadeard. Presiona {_ipara ajustar el minuto, mantén presionado
{ ypara confirmar.




CAPITULO 2 - CONFIGURANDO SU SISTEMA

4. Configura la funcion de audio

Después de configurar la hora, presiona { i para seleccionar “On” o "OFF”".
Mantén presionado # i para confirmar.

bEEF’ ciid hEEP 2ile

Ahora has completado la configuracién del medidor. Aparecera un simbolo de una
tira de prueba, indicandote que el medidor estd listo para realizar una prueba.

15 {6 0-2
3

Emparejar el medidor con el smartphone

El emparejamiento prepara tu medidor AHG y el teléfono inteligente para que se
comuniquen entre si. Los dispositivos deben estar a menos de 5 metros el uno
del otro para emparejarse y sincronizarse. Descarga la aplicacion MedM antes
de emparejar tu medidor y teléfono inteligente.

Nota: Es compatible con Android 4.3 o superior, y iOS 8.0 o superior.

!. ADVERTENCIA
No emparejes el medidor de otra persona con tu teléfono inteligente.

10



CAPITULO 2 - CONFIGURANDO SU SISTEMA

Sincronizar para enviar resultados de forma inalambricaala
aplicacion

La primera vez que sincronices, el teléfono inteligente ajustara la hora en el
medidor. El teléfono inteligente verifica y actualiza la fecha y hora en tu medidor
cada vez que se sincroniza. Revisa con frecuencia la fecha y hora en tu teléfono
inteligente para asegurarte de que sean correctas.

Nota Es importante sincronizar el medidor y la aplicacidn antes de realizar la prueba
‘ por primera vez. Esto garantizard que la fecha y hora correctas estén asociadas a tus !
| resultados. Los resultados de glucosa de las pruebas realizadas antes de la primera ‘
| sincronizacién nunca se enviaran a la aplicacion. :

Para emparejar el teléfono inteligente con su medidor, encienda su medidor y
siga estos pasos:

1. Cuando encienda su medidor, aparecerd el simbolo () para indicar que
Bluetooth® estd activado.

2. Active Bluetooth® en su teléfono inteligente.

3. Abra la aplicacién MedM en el teléfono inteligente.

4. Aparecerd un "V" en la aplicacién para notificarle que el medidor esta
comunicdndose con la aplicacién.

Después de la sincronizacion, la aplicaciéon mostrara una lista de los nuevos
resultados de glucosa en sangre enviados desde el medidor.

Uso de su medidor sin la aplicacion

El medidor se puede utilizar sin un teléfono inteligente o la aplicacién. Aun
puede medir su glucosa en sangre y revisar su ultimo resultado en la pantalla del
medidor. Para revisar resultados adicionales en la memoria del medidor, puede
descargarlos a una computadora.

Sin embargo, no aparecera la fecha nila hora con los resultados a menos que haya
descargado la aplicacién, emparejado su medidor con su teléfono inteligente y
sincronizado inicialmente su medidor con la aplicacién.

i



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

Configure su medidor correctamente y tenga todos los materiales que necesitara
antes de comenzar la prueba. Esto incluye su medidor AHG, las tiras de pruebas
AHG y el dispositivo de puncién AHG con lancetas AHG.

Preparar la tira reactiva

1.
2.

4

Lavese y séquese bien las manos antes de realizar la prueba.

Saque una tira de prueba del vial de tiras de pruebas. Cierre bien la tapa del
vial inmediatamente después de haber retirado la tira.

Inserte la tira de prueba en el medidor en la direccion de las flechas. El medidor
se encenderd después de un pitido.

. Aparecera un simbolo de una tira de prueba con una gota de sangre parpadean-

do, lo que le indicara que el medidor esta listo para la prueba.

Verifigue las fechas de vencimiento y descarte en el frasco de tiras de pruebas. Todas las
fechas de vencimiento estan impresas en formato Afio-Mes. 2025-01 indlica enero de 2025.
Sus tiras reactivas AHG tienen una vida Util de 6 meses después de abrir el frasco de tiras
por primera vez. Escriba la fecha de descarte en la etiqueta del frasco cuando lo abra por
primera vez. Asegurese de que la tira de prueba no esté dafiada. Antes de realizar la prueba,
limpie el sitio de prueba con un hisopo de alcohol o agua jabonosa. Si es necesario, lave sus
manos con agua tibia para aumentar el flujo sanguineo. Luego, seque bien sus manos y el
sitio de la prueba. Aseglirese de que no haya crema o locion en el sitio de la prueba.



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

Preparacion del dispositivo de puncion

INSERCION DEL LANCETA

Inserta una nueva lanceta en el soporte de la lanceta 'y
presiona firmemente hasta que esté completamente
insertada. Retira la tapa protectora girandola lejos del
cuerpo de la lanceta (fig. 1).

REEMPLAZO DEL AJUSTADOR DE PROFUNDIDAD

Reemplaza el ensamblaje del ajustador de profundidad
en el dispositivo de puncién AHG girédndolo en su lugar
(fig. 2).

AJUSTE DE LA PROFUNDIDAD DE PENETRACION

Ajuste la profundidad de penetracién segun sea necesario.
Sostenga el collar ajustador de profundidad blanco entre el
pulgar y el indice, y girelo hasta que la configuraciéon de
profundidad deseada se alinee con el indicador de
profundidad de penetracion. -
1" proporciona la profundidad minima de penetracién y,
'6' proporciona la profundidad méxima de penetracion,
“ proporciona una profundidad intermedia entre dos
niveles. Se recomienda comenzar con la profundidad
minima (fig. 3).

PREPARACION PARA TOMAR LA MUESTRA

Sostén el cuerpo principal del dispositivo de puncion
AHG con una manoy la manga del dispositivo con la otra,
y separa ambos hasta escuchar un clic. Esto prepara el
dispositivo para su uso (fig. 4).

OBTENCION DE LA MUESTRA

Sostén firmemente el extremo delantero del dispositivo
de puncién AHG contra el sitio de muestra (fig. 5).
Presiona el botdn de liberacién y luego retira el dispositivo
de puncién AHG del sitio de muestreo.

Espera un momento para permitir que la sangre fluya
libremente hacia el sitio de penetracion. Masajea el sitio,
si es necesario, desde la palma hacia la punta del dedo,
con la mano hacia abajo, hasta obtener una muestra de
sangre suficiente.

13



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

CUBRIRLAPUNTADE LAAGUJA

Fig. 6 —
Gira el ajustador de profundidad para retirarlo del dispositivo ° /; Py \
de puncién AHG. Empuja la lanceta hasta que la punta de la \ L—jf— —
aguja quede completamente cubierta por la tapa protectora. s
! ) 55 -
No toques la aguja expuesta de la lanceta (fig. 6). ‘iﬁ

EXPULSION DE LA LANCETA

Empuje la funda hasta expulsar la lanceta. Es importante
desechar la lanceta usada con cuidado en un contenedor
adecuado para objetos punzantes. No reutilice la lanceta.
Vuelva a colocar el conjunto del ajustador de profundidad
en el dispositivo de puncién AHG girandolo (fig. 7).

Fig. 7

1. Peligro Potencial de Biohazard

Deseche siempre la lanceta usada de manera adecuada para prevenir lesiones
o contaminacién a otros.

Obtener una gota de sangre y realizar la prueba

1.

Masajea suavemente desde la base del dedo hasta la punta para obtener el
volumen de sangre requerido. Evita untar la gota de sangre. Pica en el costado
o la punta del dedo para reducir el dolor. Realiza la prueba inmediatamente
después de que se haya formado una buena gota de sangre.

Toca inmediatamente la punta de la tira de prueba con la gota de sangre. La
sangre se absorbe en la tira de prueba a través de la punta. Asegurate de que
la muestra de sangre haya llenado completamente la punta de la tira de
prueba Mantén la punta de la tira de prueba en la gota de sangre hasta que
el medidor emita un pitido.

14



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

1
: Nota: Si la muestra de sangre no llena la ventana de verificacion, no agregue una |
| segunda gota. Deseche la tira de prueba y comience de nuevo con una nueva tira. :

3. El medidor cuenta regresivamente 5 segundos y su resultado aparece en la
pantalla después de un pitido. El resultado de la prueba se almacenara
automaticamente en la memoria del medidor. Por favor, no toque la tira de
prueba durante la cuenta regresiva, ya que esto puede provocar un error.

Desechar la tira de prueba usada

Puede desechar la tira de prueba usada deslizando hacia adelante el eyector de
tiras. El medidor se apaga automaticamente después de un pitido.

1. Peligro Biolégico Potencial
Deseche las tira de prueba usadas como desechos médicos.

Objetivo Esperado de Control de la Diabetes:

Los valores de glucosa en sangre varian dependiendo de la ingesta de alimentos,
las dosis de medicamentos, el estado de salud, el estrés o el ejercicio. Idealmente,
se debe controlar el nivel de glucosa lo mds cercano posible a un nivel normal (no
diabético) de glucosa en sangre, de la manera mas segura posible.

15



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

La Asociacion Americana de Diabetes sugiere los siguientes objetivos para la mayoria
de los adultos no embarazadas con diabetes. Objetivos glucémicos mas o menos
estrictos pueden ser apropiados para cada persona en particular. Los objetivos de

glucosa en sangre deben determinarse en consulta con un profesional de la salud.

Niveles esperados de glucosa en sangre para la mayoria de los adultos no
embarazadas con diabetes:

Hora del Dia Rango, mg/dL Rango, mmol/L
En ayunas y antes de las comidas 80-130 4.4-72
2 horas después de la comida Menos de 180 Menos de 10

Referencia: Recomendacién de Practica Clinica de ADA, 2014.

Advertencia:

e Situ lectura de glucosa en sangre es inferior a 50 mg/dL (2.8 mmol/L) o ves LO
(menos de 10 mg/dL (0.6 mmol/L)) en la pantalla del medidor, contacta a tu

profesional de salud lo antes posible.

e Situ resultado de la prueba es superior a 250 mg/dL (13.9 mmol/L) o ves HI (mads
de 600 mg/dL (33.3 mmol/L)) en la pantalla del medidor, contacta a tu profesional

de salud lo antes posible. .

« No cambies tu terapia de medicacion basada en el resultado de la prueba AHG sin

consultar a tu profesional de salud.

Resultados cuestionables o inconsistentes:

Si su resultado de glucosa en sangre no coincide con cémo se siente, por favor:

Verifique las fechas de caducidad y de descarte de la tira reactiva. Asegurese de
que el frasco de tiras reactivas no haya estado abierto por mas de 6 meses.
Confirme que la temperatura en la que esta realizando la prueba se encuentra

entre 5y 45 °C (41-113 °F).

Asegurese de que el frasco de tiras reactivas haya sido cerrado herméticamente.
Asegurese de que la tira reactiva se haya almacenado en un lugar fresco y seco.
Asegurese de que la tira reactiva se haya utilizado inmediatamente después de

retirarla del frasco.

Asegurese de haber seguido correctamente el procedimiento de la prueba.
Realice una prueba con solucion de control (consulte la seccién "Realizar una

prueba de control" para obtener las instrucciones).
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CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

Después de verificar todas las condiciones enumeradas anteriormente, repita la
prueba con una tira reactiva nueva. Si aun tiene dudas sobre el problema, por favor
contacte a su distribuidor local.

1. Precauciones:

No use la lanceta si la pestalia de seguridad falta o esta suelta cuando saque la lanceta del
paquete.

No use la lanceta si la aguja estad doblada.

Tenga cuidado siempre que la aguja de la lanceta esté expuesta.

Para reducir el riesgo de infeccion por uso previo del instrumento, utilice siempre una lanceta
nueva y estéril. No reutilice /as lancetas..

.

Evite ensuciar el dispositivo de puncion o las lancetas con locion para manos, aceites,

|
|
|
|
|
|
|
|
|
Nunca comparta lancetas ni el dispositivo de puncion con otras personas para prevenir '
|
|
|
|
|
|
suciedad o desechos. !

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| . o .
| posibles infecciones.
|

|

|

|

|

|

\

Prueba en sitio alternativo

Las muestras de sangre para la prueba de glucosa pueden tomarse de sitios
diferentes a las yemas de los dedos. Las pruebas en sitios alternativos, como el
antebrazo o la palma, pueden arrojar resultados de glucosa que difieren significati-
vamente de los obtenidos en la sangre de las yemas de los dedos. Estas diferencias
ocurren cuando los niveles de glucosa en la sangre estdn cambiando rdpidamente,
como después de una comida, después de la administracién de insulina y durante
o después del ejercicio.

Las areas del antebrazo y la palma tienen menos terminaciones nerviosas que la
yema del dedo. Es posible que encuentres que obtener sangre de estos sitios es
menos doloroso que de la yema del dedo. El procedimiento para la toma de
muestras del antebrazo y la palma es diferente. Necesitards la tapa clara para
extraer sangre de estos sitios.

I Nota: Si usas un dispositivo de puncion con tapa transparente, sigue las instrucciones :
' del fabricante. |
i
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CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

1.

N

Inserta una lanceta nueva en el soporte de lancetas y presiona firmemente hasta
que esté completamente insertada. Retira la tapa protectora girandola lejos del
cuerpo de la lanceta.

. Enrosca la tapa transparente en el dispositivo de puncion.
. Elige un sitio de puncién en el antebrazo o la palma. Selecciona un area blanda y

carnosa del antebrazo o la palma que esté limpia y seca, alejada de huesos y libre
de venas visibles y vello. Para hacer que la sangre fresca suba a la superficie del
sitio de puncién, masajea vigorosamente el drea durante unos segundos hasta
que se sienta caliente.

. Coloca el dispositivo de puncién contra el sitio de puncién. Presiona y mantén la tapa

transparente contra el sitio de puncién durante unos segundos. Presiona el boton de
liberacion del dispositivo de puncidn, pero no levantes inmediatamente el dispositivo
del sitio de puncién. Sigue manteniendo el dispositivo de puncion en el sitio hasta
que puedas confirmar que se ha formado una muestra de sangre suficiente.

» Consulta a tu médico o profesional de la salud para determinar si el uso de sitios alternativos
es adecuado para ti.

« No se recomienda realizar pruebas en sitios alternativos si no eres consciente de los sintomas
de hijpoglucemia (no reconoces los sintomas o no puedes identificar cuando tienes un nivel bajo
de glucosa). Consulta con tu médico o profesional de la salud si tienes un nivel bajo de glucosa.

o Selecciona un drea blanda, carnosa y sin vello, lunares o venas visibles para las pruebas en
sitios alternativos. Lava el sitio con jabon y agua tibia, luego enjuaga y seca completamente.

« Utilice el muestreo de sitios alternativos para las pruebas de glucosa en sangre solo cuando
hayan pasado mas de 2 horas después de: Una comida, Tomar medicamentos, Ejercicio
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CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

Prueba con solucién de control

Por qué realizar pruebas de control

Realizar una prueba de control confirma que usted sabe que su medidor y sus tiras
reactivas estan funcionando correctamente y proporcionaran resultados de pruebas
confiables.

Debe realizar una prueba de control cuando:

« Al menos una vez por semana

« Cuando abra una caja nueva de tiras reactivas

« Cuando desee verificar el medidor y las tiras reactivas

« Silas tiras reactivas se almacenaron en temperaturas extremas o alta humedad
o Sidejo caer el medidor

« Sisu resultado de prueba no coincide con cémo se siente

Acerca de las soluciones de control

« Utilice inicamente las Soluciones de Control AHG (Baja, Normal o Alta) para practicar
con el sistema.

« Su medidor reconoce automaticamente la solucién de control.

o Los resultados de la solucién de control no se incluyen en el cdlculo del valor
promedio.

« Todas las fechas de caducidad se imprimen en formato Afio-Mes. 2025-01 indica
enero de 2025.

« No utilice una solucién de control que haya pasado su fecha de caducidad o
fecha de descarte (la solucién de control caduca 6 meses después de abrir el
frasco por primera vez).

« Agite bien el frasco antes de usarlo.

« Cierre el frasco firmemente después de usarlo.

Prueba con solucion de control

1. Saque una tira reactiva del vial de tira de prueba. Cierre bien
la tapa del vial inmediatamente después de retirar la tira.

2. Inserte una tira reactiva en el medidor en la direccién de las
flechas.

Nota: Verifique las fechas de vencimiento y descarte de las tiras de pruebas. No
use tiras de pruebas vencidas.

19



CAPITULO 3 - REALIZANDO LA PRUEBA

3. Elmedidor se encendera después de un pitido. Aparecera
una imagen de una tira de prueba con una gota de sangre
parpadeante, lo que indica que el medidor esta listo para
la prueba.

4. Agite bien el frasco de solucién de control.
Apriete suavemente el frasco de solucién de
control y deseche la primera gota. Exprima
una segunda gota pequefia sobre una
superficie limpia y no absorbente.

5. Inmediatamente toque la punta de la tira de
prueba con la gota de solucién de control.
La solucién de control sera absorbida por la
tira de prueba a través de la punta de la tira.

Nota: Si la muestra de solucion de control no llena la ventana de verificacion, no agregue
una segunda gota. Deseche la tira de prueba y comience de nuevo con una nueva tira.

6. Mantenga la tira en la gota hasta que el medidor emita un
pitido, luego verd la cuenta regresiva en la pantalla
seguida del resultado de la prueba de control después de
otro pitido.
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Entender su resultado de prueba de control

Compare su resultado de prueba de control con los rangos impresos en la etiqueta
del frasco de tiras de pruebas.

|
|
Si el resultado de su prueba de control estd fuera de rango: !

|
« Verifique las fechas de caducidad y las fechas de descarte de la tiras de pruebas y la solucién |
de control. Asegurese de que el frasco de tiras de pruebas no haya estado abierto por mds de 6 1|
meses y que el frasco de solucion de control no haya estado abierto por més de A meses. Deseche '
cualquier tira de prueba o solucion de control vencida. :
« Confirme que la temperatura en la que estd realizando la prueba esté entre 15 y 40°C (59-104°F).
« Asegurese de que el frasco de tiras de pruebas y el frasco de solucidn de control estén bien cerrados. :
* Asegurate de que la tira de prueba se haya usado inmediatamente después de retirarla del vial. 1
* Asegurese de que la solucion de control se haya mezclado bien. :
« Confirme que estd usando la solucicn de control de la marca AHG. !

|
* Asegurese de haber seguido correctamente el procedimiento de la prueba. |

i

Contro Solution Ranges.

280-420

Notas:

|

|

|

| Siyahay 500 registros en la memoria, el registro mds antiguo se borrara para dar
I espacio a uno nuevo.
|

|

|

|

e Es muy importante configurar la hora y la fecha correctas en el medidor, asegurese
de que la hora y la fecha sean correctas después de cambiar las baterias.
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CAPITULO 4 - MANTENIMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

Visualizacion de sus resultados de pruebas

Cuando su medidor estd apagado, presione i_: para encender el medidor. Después
de un pitido, aparecera un simbolo de tira parpadeando en la pantalla. Continte
presionando { i para revisar los resultados anteriores en orden. Los resultados se

mostraran comenzando por el mas reciente.
Cada resultado mostrara la fecha y la hora en
que se realizo la prueba.

Cuando aparezca END en la pantalla, habrd visto
todos los resultados almacenados en la memoria.

Mantenimiento adecuado se recomienda para obtener los mejores resultados.

Cambiar la bateria

Cuando el medidor necesita ser recargado, aparecera el simbolo de Bateria Vacia
( T3 ). Cuando el simbolo de Bateria Vacia () aparece solo en la pantalla, el

medidor no se puede usar. Debe recargar la bateria antes de usar su medidor.

Nota:

La bateria del medidor puede recargarse utilizando una de las siguientes opciones:
e Cable Micro USB (carga por computadora).

e Cable Micro USB con adaptador de CA (carga por pared).

Si necesita el cable Micro USB o el adaptador de CA que no estan incluidos en su
kit, comuniquese con su distribuidor local.

« No cargue el medidor al aire libre o en un area humeda.

e No use el cable Micro USB, el adaptador de CA o el medidor si estan dafiados
descoloridos, anormalmente calientes o tienen un olor inusual. Contacte a su
distribuidor local.

« No enchufe el adaptador de CA en la toma de corriente y lo deje desatendido.

« Verifique que el voltaje de la toma de corriente coincida con el voltaje del adaptador
de CA.

« No permita que los nifios no supervisados carquen la bateria del medidor.
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4. Precaucion:

No inserte una tira de prueba mientras el medidor esté conectado a un ordenador o
a una toma de corriente.

« Utilizar el cable Micro USB o el adaptador de corriente carga la bateria en aproximadamente
2 horas.

e Cuando utilice el puerto USB de su ordenador para cargar la bateria, asegurese de que el
ordenador esté encendido y no en modo de suspension. Si el medidor no carga, intente usar
otro puerto USB en su ordenador.

e Para optimizar la vida util de la bateria, es mejor recargarla cuando aparezca el simbolo de
bateria baja ( —»).

|
I . Precaucion:

|

I« Si utiliza un adaptador de corriente que no sea proporcionado por American Health Gate,
: asegurese de que cumpla con la norma EN 60950-1.

I e Sjutiliza el puerto USB de su ordenador para cargar la bateria, asegurese de que cumpla con
: la norma IEC60950.

Cuidado de su sistema de monitoreo de glucosa

Medidor de Glucosa en Sangre

Su medidor de glucosa en sangre AHG no requiere mantenimiento o limpieza
especiales. Se puede utilizar un pafio himedo y una solucién de detergente suave
para limpiar el exterior del medidor. Tenga cuidado de evitar que liquidos, suciedad,
sangre o solucion de control entren en el medidor a través de los puertos de tiras o
datos. Se recomienda almacenar el medidor en el estuche de transporte después de
cada uso.

El medidor de glucosa en sangre AHG es un instrumento electrénico de precision.
Por favor, manéjelo con cuidado.

Dispositivo de Puncion

Limpie el dispositivo de puncién usando un pafio suave con agua tibia y jabdn suave
segun sea necesario. Utilice alcohol isopropilico al 70% para desinfectar el dispositivo
de puncién. Seque cuidadosamente el dispositivo de puncién.

No sumerja el dispositivo en liquidos.
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CAPITULO 4 - MANTENIMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

Guia de resolucion de problemas

Lo que Ves

Lo que Significa

Lo que Debes Hacer

La sangre o la solucién de
control se aplicaron a la
tira de prueba antes de
que apareciera la gota

parpadeante en la pantalla.

Descarta la tira de prueba y repite
la prueba con una nueva tira de

prueba. Espera a que aparezca la
gota de sangre parpadeante en la
pantalla antes de hacer la prueba.

El medidor detecta el uso
de una tira de prueba
usada o contaminada.

Descarta la tira de prueba y repite
la prueba con una nueva tira de

prueba. Espera a que aparezca la
gota de sangre parpadeante en la
pantalla antes de hacer la prueba.

]

Tira de prueba incorrecta.

Descarta la tira de prueba y repite
la prueba con una nueva tira de
prueba. Asegurate de que estés
utilizando una tira de prueba AHG.

Muestra incorrecta.

Descarta la tira de prueba y repite
la prueba con una nueva tira de
prueba. Asegurate de que solo se
puede utilizar sangre capilar
humana o solucién de control AHG
para la prueba.

Temperatura fuera del
rango permitido.

Muévete a un drea que esté dentro
de la temperatura de funcionamiento
del medidor. Deja que el medidor se
ajuste a esta temperatura durante
20 minutos antes de realizar la
prueba.

Posible problema de
hardware.

Reinicia el medidor. Si el problema
persiste, contacta a tu distribuidor
local.
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Guia de resolucion de problemas

Lo que Ves

Lo que Significa

Lo que Debes Hacer

Insertaste una tira de
prueba mientras el
medidor estaba conectado
a una computadora o toma
de corriente.

Cuando se complete la carga
(aproximadamente 2 horas cuando
se carga una baterfa vacia), retira
el cable Micro USB del medidor y
luego realiza la prueba.

Muestra insuficiente.

Repite la prueba y aplica suficiente
muestra para llenar la ventana de
verificacion de la tira de prueba.

El resultado de la prueba
es superior a
600 mg/dL (33.3 mmol/L).

Lava y seca bien tus manos y el
sitio de prueba. Repite la prueba

utilizando una nueva tira de prueba.

Si tu resultado sigue parpadeando
como HI, contacta a tu profesional
de la salud lo antes posible.

Error al sincronizar con
el teléfono inteligente.

Enciende el medidor, el Bluetooth
del teléfono inteligente y la
aplicacion, y trata de emparejar
nuevamente. Si el problema
persiste, contacta a tu distribuidor
local.

HEEMNN

El resultado de la
prueba es inferior a
10 mg/dL (0.6 mmol/L).

Repite la prueba utilizando una
nueva tira de prueba. Situ
resultado sigue parpadeando como
LO, contacta a tu profesional de la
salud lo antes posible.
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Sintomas de glucosa alta o baja en sangre

Puede comprender mejor sus resultados de las pruebas si conoce los sintomas de
glucosa alta o baja en sangre. Segun la Asociacion Americana de Diabetes, algunos

de los sintomas mas comunes son:

Glucosa baja en sangre (Hipoglucemia):

Temblores

Sudoracién

Latidos rapidos del corazén
Visién borrosa

Confusién

Desmayo

Irritabilidad

Convulsiones

Hambre extrema

Mareos

Glucosa alta en sangre (Hiperglucemia):

Miccidn frecuente
Sed excesiva
Visién borrosa
Fatiga aumentada
Hambre

Cetonas (cetoacidosis):

« Dificultad para respirar
« Nauseas o vomitos
« Boca muy seca
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Limitaciones

El medidor AHG, las tiras reactivas AHG y la solucién de control AHG han sido
disefiados, probados y validados para usarse juntos y proporcionar mediciones
precisas de glucosa en sangre. No utilice componentes de otros fabricantes.

« La sangre capilar fresca puede recolectarse en tubos de ensayo que contengan
heparina sddica o heparina de litio, siempre que la muestra se analice dentro de los
10 minutos siguientes. No utilice fluoruro sédico/oxalato ni otros anticoagulantes o
conservantes.

« Utilice Unicamente con sangre total. No utilice con muestras de suero o plasma.

« Solo para uso con sangre total. No utilice muestras de suero o plasma.

« Niveles de hematocrito muy altos (por encima del 70 %) o muy bajos (por debajo
del 20 %) pueden causar resultados inexactos. Consulte a su médico o profesional
de la salud para determinar su nivel de hematocrito.

« Niveles anormalmente altos de vitamina C (acido ascoérbico) u otras sustancias

reductoras pueden causar resultados falsamente elevados de glucosa en sangre.

« El sistema ha sido probado para medir glucosa en sangre total dentro del rango
de 10 a 600 mg/dL (0,6-33,3 mmol/L).

o Los triglicéridos hasta 3.000 mg/dL o el colesterol hasta 500 mg/dL no tienen un
efecto clinicamente significativo en los resultados de glucosa en sangre.

« El sistema de monitoreo de glucosa en sangre AHG ha sido probado y se ha
demostrado que funciona correctamente a altitudes de hasta 10.000 pies (3.048
metros).

« El sistema no esta destinado al uso en pacientes gravemente enfermos.

« No se recomienda el uso del sistema en pacientes que estén recibiendo terapia
con oxigeno.

« Las muestras de sangre de pacientes en estado de shock, con deshidratacion
severa o en estado hiperosmolar (con o sin cetosis) no han sido evaluadas y no
se recomienda realizar pruebas con este sistema.

« Deseche las muestras de sangre y los materiales usados con cuidado. Trate todas
las muestras de sangre como potencialmente infecciosas. Siga los procedimientos
adecuados de control de infecciones y cumpla con las regulaciones locales
aplicables al desechar los materiales.
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Especificaciones del sistema

Caracteristica

Especificacion

Rango de medicion

10 a 600 mg/dL (0.6-33.3 mmol/L)

Medicién de la prueba

Equivalente en plasma

Muestra

Sangre total capilar fresca

Volumen de la muestra

Aproximadamente 0.5 pL

Tiempo de prueba

5 segundos

Fuente de energia

Bateria recargable de iones de litio de 3.7 voltios

Corriente de carga

100mAh, == corriente continua

Tipo de bateria

Recargable, no reparable, 250mAh, 3.7 voltios nominales
de corriente continua, bateria de polimero de litio
(voltaje de carga de entrada de 5V)

Unidades de medida
de glucosa

El medidor esta preconfigurado para usar milimoles por
litro (mmol/L) o miligramos por decilitro (mg/dL), segin
el estandar de tu pais

Memoria

Hasta 500 registros con fecha y hora

Apagado automatico

2 minutos después de la Ultima accion

Dimensiones

83 mm x 52 mm x 18.7 mm

Tamafio de la pantalla

32mm x 32 mm

Peso

Aproximadamente 53g

Temperatura de funcionamiento

5-45°C

Humedad relativa de
funcionamiento

10-90% (sin condensacion)

Rango de hematocrito

20-70%

Puerto de carga

Micro USB

Bluetooth

Bluetooth de baja energia (BLE)
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indice de simbolos

Estos simbolos pueden aparecer en el embalaje y en las instrucciones del sistema AHG.

Simbolos

Explicacion

Consultar las instrucciones de uso

Solo para uso diagndstico in vitro

Fabricante

{L M=

Limitaciones de temperatura

Contiene cantidad suficiente para <n> pruebas

<<

Usar antes de

Ndmero de lote

Representante autorizado

STERILE|

Esterilizado mediante irradiacion

Rango de control

Numero de catalogo

Numero de modelo

No reutilizar

Precaucion, consultar los documentos adjuntos

Desechar los elementos de acuerdo con las leyes locales relevantes sobre
eliminacion y reciclaje

Usar en un plazo de 6 meses después de la apertura

@ > @ [f | B I E

Numero de serie

Ao
e
=

AN

/

Mantener alejado de la luz solar y el calor
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American Health Gate Co., LLC
Garantia Limitada

Garantia Limitada. American Health Gate Co., LLC ("AHG") garantiza que el Monitor de
Glucosa en Sangre AHG-2022 (el "Producto") adquirido directamente de AHG, de una
filial de AHG o de un distribuidor autorizado de AHG en el punto de venta original, estara
libre de defectos de fabricacién en mano de obra y materiales durante toda la vida util
del comprador minorista original (el "Comprador") a partir de la fecha de la compra
original (el "Periodo de Garantia").

No Transferible. Esta Garantia Limitada se otorga exclusivamente al Comprador y no es
transferible a ninguna otra persona o entidad.

Exclusiones de la Cobertura de Garantia. AHG no tendra ninguna obligacién bajo esta
Garantia Limitada con respecto a cualquier defecto o dafio del Producto derivado de
abuso, uso indebido o mal manejo del Producto. La Garantia Limitada no sera aplicable
a cualquier defecto o dafio reclamado que surja de o sea causado por cualquiera de los
siguientes supuestos, incluyendo, pero no limitdndose a:

« Elincumplimiento de utilizar el Producto de acuerdo con las instrucciones o
recomendaciones de AHG;

« Elincumplimiento de ensamblar o instalar el Producto segun las instrucciones
de AHG;

« Dafios en el escudo exterior;

« Dafios ocurridos durante el envio;

« Eliminacion, alteracién o modificacién del nimero de serie/sello de control de
calidad;

« Articulos de mantenimiento rutinario, desgaste normal, deterioro cosmético
0 componentes eléctricos dafiados como resultado de fluctuaciones en la
corriente eléctrica;

« Reparaciones en garantia realizadas por personas distintas a AHG 0 a un
distribuidor autorizado y calificado de AHG o su designado;

« Daiios o pérdidas resultantes de actos de la naturaleza, vandalismo, robo,
guerra u otros eventos fuera del control de AHG; o

« Agotamiento o deplecion de las partes consumibles del Producto, incluyendo
[lancetas, tiras reactivas, cable de carga USB-C y empaque].

Proceso de Garantia; En caso de que el Producto presente defectos en materiales y/o
mano de obra durante el uso y servicio cotidiano, el Comprador debera: (1) presentar
una reclamacién de garantia en linea en https://americanhealthgate.com/contact-us o
por correo electrénico o teléfono, (2) proporcionar la informacién correspondiente en la
tarjeta de garantia incluida en el manual de instrucciones que acompafia al Producto y
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enviar dicha tarjeta de garantia a AHG o a un distribuidor autorizado de AHG por correo
postal, o (3) presentar el Producto a AHG o a un agente, distribuidor o distribuidor
autorizado de AHG en el lugar donde el Comprador adquiri6 el Producto (el "Lugar de
Compra"). En caso de que el Comprador entregue el Producto defectuoso en el Lugar
de Compra, un agente autorizado en el Lugar de Compra inspeccionard el Producto para
determinar su elegibilidad para reemplazo bajo los términos de esta Garantia Limitada.
El agente autorizado en el Lugar de Compra presentard una reclamacion a AHG para
confirmar que los defectos del Producto estan cubiertos por esta Garantia Limitada.
Una vez determinado que los defectos del Producto estan cubiertos por los términos de
esta Garantia Limitada, la recuperacion del Comprador consistird en el reemplazo del
Producto. Los costos de envio y empaque para devolver el Producto a AHG o a un
distribuidor autorizado de AHG seran responsabilidad exclusiva del Comprador.

Remedio. El Unico y exclusivo remedio del Comprador bajo esta Garantia Limitada en
caso de un defecto en materiales 0 mano de obra en el Producto o en cualquiera de sus
partes o componentes, durante el Periodo de Garantia, es que AHG o un distribuidor
autorizado de AHG reemplazara el Producto. En caso de que un modelo especifico del
Producto haya sido descontinuado y no sea posible el reemplazo con un modelo
idéntico, AHG o un distribuidor autorizado de AHG reemplazaréa el Producto defectuoso
con el modelo mas reciente de dicho Producto. Esta Garantia Limitada se considerard
nulay sin efecto si las reparaciones son realizadas por personas no autorizadas por AHG
o si no se utilizan piezas originales de AHG en la reparacién del Producto defectuoso.
Este remedio exclusivo no se considerara fallido en su propdsito esencial siempre que
AHG haya realizado esfuerzos razonables para reemplazar las partes defectuosas.

LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD. ESTA GARANTIA ES OTORGADA POR AHG EN
SUSTITUCION DE TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, YA SEAN EXPRESAS, IMPLICITAS,
ESTATUTARIAS O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA. NO EXISTE GARANTIA DE
COMERCIABILIDAD NI DE IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO O USO PARTICULAR, YA SEA
EXPRESA O IMPLICITA POR LEY, CURSO DE NEGOCIACION, CURSO DE EJECUCION, USO
COMERCIAL O DE CUALQUIER OTRA FORMA. EL REEMPLAZO DEL PRODUCTO CONSTITUYE
EL UNICO Y EXCLUSIVO REMEDIO. AHG NO SERA RESPONSABLE ANTE EL COMPRADOR NI
ANTE NINGUNA OTRA PERSONA POR DANOS CONSECUENTES, INCIDENTALES, ESPECIALES,
EJEMPLARES, INDIRECTOS O PUNITIVOS, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LESIONES
PERSONALES, FALLECIMIENTO, DANOS A LA PROPIEDAD, PERDIDA DE BENEFICIOS, COSTOS
DE MANO DE OBRA O CUALQUIER OTRO DANO PECUNIARIO, YA SEA POR CUALQUIER
DEFECTO, RETRASO, FALTA DE ENTREGA, INCUMPLIMIENTO, RETIRO DEL MERCADO,

INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE AHG U OTRA RAZON. TODAS LAS RECLAMACIONES EN
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, RESPONSABILIDAD OBJETIVA Y FRACASO
DEL PROPOSITO ESENCIAL QUEDAN RENUNCIADAS Y EXCLUIDAS, INCLUYENDO LAS
RECLAMACIONES POR NEGLIGENCIA DE AHG. AHG NO SERA RESPONSABLE ANTE EL

COMPRADOR NI ANTE NINGUNA OTRA PERSONA EN RESPONSABILIDAD CIVIL

EXTRACONTRACTUAL, RESPONSABILIDAD OBJETIVA O CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL O
EQUITATIVA POR CUALQUIER SUPUESTO DEFECTO EN EL DISENO O FABRICACION DEL

PRODUCTO O POR LA OMISION O SUPUESTA INADECUACION DE CUALQUIER ADVERTENCIA.
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SALVO POR LA GARANTIA LIMITADA AQUI CONTENIDA, EL COMPRADOR ACEPTA EL
PRODUCTO "TAL CUAL"CON TODOS SUS DEFECTOS Y ASUME EL RIESGO DE PERDIDA POR
CUALQUIER DEFECTO O INCUMPLIMIENTO. EL COMPRADOR RENUNCIA, LIBERA Y EXIME A
AHG DE TODAS Y CADA UNA DE LAS RECLAMACIONES, CAUSAS O DERECHOS DE ACCION,

Y RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER VICIO REDHIBITORIO, PATENTE O LATENTE, YA SEA
POR ESTATUTO O DERECHO COMUN, EVIDENTE O DESCONOCIDO, FACILMENTE
DESCUBRIBLE O OCULTO, SALVO LO ESPECIFICAMENTE ESTABLECIDO EN LA GARANTIA.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA LA RESPONSABILIDAD DE AHG POR CUALQUIER
DEFECTO EN LOS PRODUCTOS, YA SEA BASADA EN CONTRATO, RESPONSABILIDAD CIVIL

EXTRACONTRACTUAL, GARANTIA, RESPONSABILIDAD OBJETIVA O CUALQUIER OTRA

TEORIA, EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO DEFECTUOSO. NO EXISTEN
BENEFICIARIOS DE TERCEROS EN ESTE ACUERDO.

EL COMPRADOR RECONOCE Y DECLARA QUE HA LEIDO Y COMPRENDE TODOS LOS

TERMINOS Y ACEPTA QUEDAR VINCULADO POR ELLOS, Y QUE LA RECEPCION DE LA

GARANTIA Y DEL PRODUCTO, ASI COMO CUALQUIER PAGO POR LOS MISMOS,

SIGNIFICA QUE EL COMPRADOR HA CONSENTIDO VOLUNTARIA Y CONSCIENTEMENTE
TODOS LOS TERMINOS, INCLUYENDO LAS RENUNCIAS Y LIMITACIONES CONTENIDAS
EN EL PRESENTE DOCUMENTO.

Derechos Legales. Algunos paises y/o estados no permiten limitaciones sobre la
duracién de una garantia implicita ni la exclusién o limitacién de dafos incidentales o
consecuentes, por lo que las limitaciones anteriores podrian no aplicarse al Comprador.
Esta Garantia Limitada le otorga a usted, el Comprador, derechos legales especificos,
los cuales pueden variar de pais a pais y/o de estado a estado. Esta Garantia Limitada
se entiende como el acuerdo exclusivo entre las partes con respecto al objeto del
mismo. Ningln empleado o representante de AHG esta autorizado a otorgar ninguna
garantia adicional a las establecidas en este acuerdo.
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American
Health
Gate

Tarjeta de Garantia American Health Gate

Por favor, complete la tarjeta de garantia que viene con este producto y
enviela por correo a:

American Health Gate LLC

450 Alaskan Way S., Suite 200, Seattle, WA 98104, EE. UU.
Soporte al Cliente AHG: +1 888 881 3479
www.americanhealthgate.com

Nombre del Cliente:

Numero de Teléfono:

Direccion de Correo Electrénico:

Lugar de Compra:

Fecha de Compra:

Modelo: Numero de Lote (Batch NO.):
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